Marco Lacquaniti - www.mlweb.it

Google Voice

Pubblicato il 15/05/2010

Google sta lanciando un nuovo rivoluzionario servizio per latelefonia: si chiama Google Voice, e permette di
essere reperibili su tutti i propri numeri di telefono. Funziona cosi: al'utente che si iscrive viene assegnato un
numero di telefono Google (il Google Number) nel quale racchiudere tutti i propri recapiti, dunque cellulare,
casa, ufficio, ecc. Si puo inoltre stabilire se sui numeri inseriti si vuole essere reperibili sempre o solo in certi
giorni o in certi orari. Cosi tutti i vostri telefoni suoneranno con un unico numero, senza rischiare piu di
perdere una telefonata importante. Inoltre, il servizio offre una Voicemail raggiungibile sia da telefono che da
web. Al momento dell'arrivo di una chiamata, si potra decidere se rispondere, dirottare la chiamata sulla
Voicemail (e perfino scegliere di ascoltarla nel frattempo) oppure di rispondere registrando la conversazione!
In piu i messaggi vocali potranno essere trasformati in testo.

Ogni operazione si potra fare sul sito del servizio, nel proprio account, nel quale verranno registrati appunto
messaggi vocali, SMS (che vengono archiviati come se fossero e-mail), e dove si potra memorizzare online la
propria rubrica telefonica. Per quanto riguarda i costi, essendo un servizio VolP (stanno provando a fare
concorrenza a Skype), € molto conveniente; ma a differenza di Skype e simili, Google Voice utilizza un
sistema chiamato "call back": per effettuare una chiamata, prima di digitare il numero desiderato bisogna
chiamare il proprio Google Number, che fa da centralino e smista la chiamata verso la persona ricercata.
Quindi, senza usare internet. Oppure, dal sito del servizio, s puo cliccare nella propria rubrica il numero da
chiamare: il proprio telefono squillera e si parlera subito con la persona cercata. Di seguito proponiamo un
simpatico video dimostrativo su come si ascoltano i messaggi nella Voicemail, sia da internet che dal proprio
telefono.



